
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「当社を取り巻く環境の変化」「駅の要員事情」「駅業務を担う人材の育成」を踏まえ、グル

ープ一体となった効率的な駅業務執行体制をスピード感を持って構築していく。 

 そのため、以下のとおり駅業務委託を実施する。 

 

（１）実施箇所 

   大宮駅 新幹線北乗換出改札、北改札 
 

（２）実施内容                    

   新幹線北乗換出改札及び北改札の業務を委託する。 
 

（３）委託先会社 

   株式会社ＪＲ東日本ステーションサービス 
 

（４）実施時期 

   平成３０年１０月 1 日 
 
 

～確認事項～ 

①「新たな３０年を展望をする施策実施に向けた確認メモ」に則り、労使で議論し施策を 

進めていく。 

②今施策を実施するにあたって、安全・輸送・サービス品質を下げないこと。 

③今施策を実施するにあたって、ＪＲ本体の営業における技術レベルを下げないこと。 

④駅の業務委託は、エルダー社員の雇用の場の確保、選択肢の拡大であることに変わ 

りはない。 

⑤今施策において若年出向もあり得るが、出向の目的は人材育成と教育である。 

 

大宮地本は今後、安全・健康・ゆとり・働きがいが持てる職場の構築を目指

し、申入れを行い大宮支社と真摯に向き合い議論していきます。 
 

 

 

提案内容 


